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Уважаемые Руководители Музея!
Компания «ИнфоТех» предлагает Вам получить профессиональную билетную систему «TicketNet» уровня Кремля и Эрмитажа, которая автоматизирует не только работу кассира, но и экскурсионного и договорного отделов, а также обеспечивает ресурсное планирование музея по обслуживанию посетителей, приняв участие в акции «Билетная система музея – за 1 неделю».
«TicketNet» - позволит легко автоматизировать все технологические процессы, связанные с реализацией билетов и услуг, облегчит работу и высвободит время сотрудников и отделов музея, создаст Вашему Музею современный имидж, позволит организовать работу по обслуживанию посетителей на качественно новом уровне. 
Система эксплуатируется во всех крупных музеях России: ГИКМЗ «Московский Кремль»; Государственная Третьяковская галерея; Государственный музей изобразительных искусств им. А.С. Пушкина; Государственный Эрмитаж; Государственный Русский музей; Государственный музей-заповедник "Петергоф"; всего более чем в 30 музеях. 

Надежность системы подтверждена ее непрерывной работой на огромных потоках посетителей в течение более десяти лет.
В сотрудничестве с крупнейшими музеями был разработан мощнейший функционал для автоматизации работы договорных, экскурсионных отделов. Фактически система позволяет автоматизировать операции планирования работы музея, приема заказов на обслуживание, планирования работы экскурсоводов и т.п. Мы можем ответственно сказать, что  ни одна другая система не даст Музею необходимый функционал по этим направлениям, это было наработано за многие годы сотрудничества с музеями.
По условиям акции «Билетная система музея – за 1 неделю» полнофункциональная базовая конфигурация системы, включающая: АРМ кассира, АРМ администратора и выделенный сервер, становится доступной по стоимости для широкого круга музеев. При этом предоставляется весь функционал системы (АРМ администратора в системе «TicketNet» можно использовать как АРМ бухгалтера, директора, экскурсионного, договорного, планово-экономического отдела, и т.д.). Стоимость программного обеспечения и работ по акции составляет 99 800 руб. Условия акции предполагают, что инсталляция и настройка системы, а также тренинг администратора проводится в офисе ООО «ИнфоТех». В связи с большим интересом акция продлена до 31 мая 2011 года.
«TicketNet» дополнительно включает в себя: систему контроля прохода посетителей по билетам (турникеты, ручные терминалы); систему для работы через Web-интерфейс с клиентами, для  бронирования и реализации билетов посетителями; подсистему on-line реализации билетов через терминалы (автоматы по продаже билетов и приему платежей).
«TicketNet» позволяет: устанавливать рабочие места в филиалах и территориально удаленных объектах музея, использую различные каналы связи; реализовывать билеты с местами (на концерты и лекции в залах), объединять системы различных учреждении в единые региональные билетные системы. 

Компания «ИнфоТех» оказывает весь комплекс услуг по проекту.

Краткие сведения об Опыте компании OOO”ИнфоТех”

Компания «ИнфоТех» успешно работает на российском рынке в области информационных технологий с 1992 года. Сотрудничество грамотных и энергичных профессионалов, позволило компании «ИнфоТех» создать надежную высокотехнологичную билетную систему серии [image: image5.jpg]FOCYBAPCTBRHHbIf MCTOPMKO-KYTIBTYDHbIA My3eii-3aII0BEANMK
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I. Компания ”ИнфоТех” с помощью системы [image: image2.png]ITET



 реализовала билетную программу «Чемпионата мира по хоккею с шайбой 2000», проходившего в  Санкт-Петербурге в 2000 году. Продажа билетов осуществлялась одновременно на трех площадках города на все игры Чемпионата. 

II. Система эксплуатируется в крупнейших музеях России:

1. ГИКМЗ «Московский Кремль». В систему объединены 40 рабочих мест.

2. Государственный Эрмитаж.  Продажа билетов в 2 удалённых дворцах. Более 20 рабочих мест. Функционирует Web-модуль для  приёма заказов от договорных клиентов. 

3. Государственный Русский музей. Продажа билетов в 3 дворцах. Связь по выделенным линиям.

4. Государственный  Этнографический Музей.

5. Государственный  мемориальный и природный заповедник "Музей-усадьба 
Л. Н. Толстого "Ясная Поляна"
6. Государственный  Бородинский  военно-историческом музей-заповедник. 

7. Центральный Музей Связи им. А.С. Попова.

8. Военно-историческом музей артиллерии, инженерных войск и войск связи.

9. Центральный музей древнерусской культуры и искусства им. А. Рублева.

10. Филиал ГУП "Водоканал Санкт-Петербурга" - Информационно-образовательный центр (Музейная экспозиция «Мир воды»).

11. ФГУК "Политехнический музей".

12. Государственный музей-памятник "Исаакиевский собор". Подсистема контроля доступа.

13. Государственный историко-культурный и этнографический музей-заповедник "Кижи".

14. Государственный музей политической истории России.

15. Государственный музей-заповедник "Царское Село". Подсистема контроля доступа 
(8 турникетов).
16. ФГУК "Государственный исторический музей".

17. Государственный музей истории Санкт-Петербурга  ("Петропавловская крепость"). Продажа по кредитным картам.
18. Московский  Музей-Усадьба "Останкино".

19. Государственный Музей Истории Религии.

20. Государственный историко-архитектурный, художественный и ландшафтный музей-заповедник "Царицыно".

21. Ленинградский зоопарк.
22. Государственный музей-заповедник "Петергоф".49 АРМ. Билетный склад. Подсистема контроля доступа (46 турникетов, 6 калиток для инвалидов).

23. Государственный центральный музей музыкальной культуры имени М.И. Глинки.

24. Государственный музей-заповедник "Павловск".

25. Государственный музей изобразительных искусств им. А.С. Пушкина.

26. Мемориальный музей космонавтики.

27. Музей и галереи современного искусства "Эрарта"

28. Вологодский государственный историко–архитектурный и художественный музей–заповедник.

29. Музейно-выставочное объединение "Столица" (экспозиция «Рабочий и колхозница»)

30. Музей космонавтики.

31. Государственная Третьяковская галерея. Интеграция с бухгалтерской системой «Парус»

III.    Система установлена на  10  крупных спортивных объектах:
УКСК“Арена-2000.Локомотив” (ХК «Локомотив») г. Ярославль; Стадион "Шинник" 
(ФК «Шинник») г. Ярославль; УКСК "Татнефть - Арена" (ХК «АК Барс») г. Казань; Конькобежный центр Московской области г. Коломна;  Стадион "Металлург" (ФК «Крылья Советов») г. Самара; МУ ФКиС "Арена "Череповец” (ХК «Северсталь»); СК "Петровский" (ФК «Зенит») Санкт-Петербург (система контроля доступа (30 турникетов, 21 ручной терминал), 115 on-line автоматов для продажи билетов и приема платежей) Дворец спорта кузнецких металлургов (ХК «Металлург») г. Новокузнецк; ЗАО «Хоккейный клуб СКА» г.Санкт-Петербург; НСК «Олимпийский» г. Киев (69000 мест, примет финал Евро-2012). 
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 успешно функционирует в качестве единой региональной автоматизированной системы, объединяющей кассы театров, концертных залов, других организаций - с возможностью для каждой организации администрировать свои продажи через единую сеть.
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ООО “ИнфоТех”


196084, Санкт-Петербург, 


Московский пр., 103, корп.3


Т/факс: (812)  327-95-10; (812) 327-95-06


E-Mail: contact@infotec.ru


www.infotec.ru














Адрес: 196084, Санкт-Петербург, Московский пр., д.103, корп.3

ИНН 7810099978, КПП 781001001, ОГРН 1077847395944

ОКПО 80532277, БИК 044030706, к/с 30101810800000000706
р/с 40702810522120001523  в  Филиал «С-Петербургская дирекция ОАО «УРАЛСИБ»


